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Chuwong trinh Bao hiém Khuyét tat Toan quéc

Khudén khé Pham chat va Bao vé
Toan quoc

Nhirng gi dang dwoc soan thao?

Caéc chinh pha Lién bang, tiéu bang va lanh dia, cung véi Co quan Bao hiém Khuyét tat Toan quéc
(National Disability Insurance Agency - NDIA), da soan thao mét khuén khé cho hé théng Pham chét va
Bao vé dbng nhét trén toan quéc cho nhirng ngwdi tham gia Chwong trinh Bao hiém Khuyét tat Toan
qudc (National Disability Insurance Scheme - NDIS) dé tham khao y kién.

Hé théng pham chét va bao vé NDIS sé dwoc soan thdo dé bao dam céc tro gip cta NDIS 1a an toan
trong khi van cho phép nguoi khuyét tat chap nhan nhivng rai ro hop ly dé dat dworc muc tiéu cla ho.,

Tai sao chling ta can ¢6 phwong thirc toan quoc?

Trong khi cac hé théng hién nay mang tinh céch tiéu bang va khac nhau gitra cac tiéu bang va lanh dia,
muc dich ctia khuén khé pham chét va bao vé NDIS (NDIS quality and safeguarding framework) la nhdm
dat dwoc sy déng nhét trén ca nwéc.

Cac co ché hién tai v& pham chét va bao vé dwoc dua trén cac thda thuan cap ngan khoan tai tro gitra
cac chinh phl va cac co s& cung cap céc tro gilp. Nguoc lai, NDIS cip ngan khoan tai tro' cho nguoi
tham gia, va rdi nhixng ngwoi ndy dwa ra nhivng lwa chon vé céac tro gilp ctia ho. Bidu nay khién chiing
ta can phai c6 khudn khd vé phdm chét va bdo vé vi chinh ngwoi khuyét tat sé la ngudi dwa ra nhan
dinh va quyét dinh vé ph&dm chét cltia cac co sé cung cap dich vu.

Céac nguyén tac

Khuén khd vé pham chét va bao vé da dwoc dét ra dwa trén cac nguyén tac dwdi day:

e Lua chon va kiém soat: NDIS phai tao co héi téi da cho ngudi khuyét tat d& ho dwa ra quyét
dinh vé céc tro gitp cua ho.

e Phuong phéap tép trung cén ctr vao nguy co. cac bién phap bao vé theo NDIS phai lién quan
dén mirc d6 nguy co thuc té mot ngwdi nao dé phai duwong dau

e Gia dinh vé ndng luc: NDIS phai gia dinh rang tat ca ngudi bi khuyét tat déu c6 kha nang dwa ra
quyét dinh va chon lwa ciing nhw chd déng.

e Pdéng nhét toan qudc: khudn khd vé phdm chét va bao vé phai dem lai sy bao vé cho moi
ngwdi, khéng phan biét noi ho sinh séng tai Uc.

e Bét/gidm thiéu quy dinh: khudn khé vé phdm chét va bao vé phai giam thiéu ganh nang cho cac
c& nhan va cac co s& cung cip cac tro gilp cang nhiéu cang tét trong khi van dat dwoc cac
muc tiéu vé pham chét va bao vé da dong thuan ctia khudn khd nay.

e Hiéu qua hanh chinh: hé théng cac bién phap phdm chét va béo vé toan qubc can duoc td chire tét.
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Khudn khé nay gém c6 céac yéu té nao?

C6 mot sé yéu tb sé dwoc két hop véi nhau dé tao thanh khuén khd cac bién phap phdm chét va bao vé
cho NDIS. Trong Ban Tham kh&o Y kién, nhirng yéu té6 nay da dwoc gom lai theo ba linh virc: Phat trién,
Ngé&n ngtra va Chan chinh.

Phét trién (Developmental)

Linh vic phat trién la vé xay dwng cc bién phap bao vé tw nhién cta riéng cac ca nhan. Nguoi nao
hiéu ré cac quy&n han cGia minh, hiéu dwoc co ché cla hé thdng, va dwoc nhivng ngudi khac tro gip
trong cudc sbéng cla ho, ludn ludn 1a ngudi dwoc bao vé tot hon bang nhirng bién phap béo vé tw nhién
nay so vé&i bat ky bién phap an toan nao khac do chinh pha dét ra.

Muc dich cta NDIS 1& dé giup ngudi tham gia tré thanh ngudi tiéu dung tich cwe véi nhivng lwa chon va
chu déng dbi véi cac céc tro gitp can thiét dé ho c6 cudc séng theo y nguyén. Diéu nay cé nghia l1a
ngwdi tham gia can c6 thong tin hiru hiéu cé thé gitp ho c6 nhitng céch thirc d& chon céac co s& cung
cp céc tro giup tét nhét.

Diéu nay ciling sé rat quan trong dé tdng cwd'ng mang lwdi cac tro gitp chinh thire cling nhw khéng
chinh thire, chdng han nhw gia dinh, ban bé va céng déng.

Ngan ngtra (Preventative)

Chung ta cling can c6 mot sb bién phap dé bao dam ngudi khuyét tat dwoc an toan khdi bi xam hai.
Diéu nay c6 thé la nhan vién NDIA cling véi ngudi tham gia xac dinh nhivng rdi ro va bién phap bao ve.
Céc bién phap ngén ngtra ciing khuyén khich céc co sé cung cép dich vu cung cép céc tro gilp an
toan, phdm chét cao, chdng han nhw gilp céc co sé& cung cap xay dung néng lwc cha ho, ké ca huan
luyén nhan vién lam viéc tryc tiép véi ngudi khuyét tat. Biéu nay cling bao gdm nhirng yéu cau cac co
sé cung cap phai dap ng dé dwoc dang ba véi NDIA.

Chan chinh (Corrective)

Linh vwe chan chinh gdm céc bién phap can thiét ngwdi tham gia va chinh phi c6 thé thuyc hién dé tng
phé khi da xay ra van dé, chdng han nhw ddi phé véi cac khiéu nai. Mot khia canh quan trong khac cia
linh vire chan chinh 1a 1ap ké hoach va giai quyét cac sy viéc nghiém trong. ! Cac van dé chinh yéu cta
khuon khé vé phdm chét va bao vé la lam sao dé giai quyét viéc khiéu nai vé céc tro gilp da dwoc thanh
toan theo NDIS va quyét dinh sé& giai quyét cac sy viéc nghiém trong nhw thé nao trong NDIS.

1 Sy viéc nghiém trong, cling goi la 'sw viéc trdm trong' déi véi mot sd pham vi tw phap, la nhirng viéc de
doa dén sy an toan hay tai san ciia mét ngudi. Mot sw viéc nghiém trong cé thé 1a mét trudng hop to
vong hodc chan thwong nghiém trong dbi véi mot ngudi tham gia; 1&i céo budc, hodc thuc té da xay ra
viéc xam pham tinh duc hodc hanh hung déi véi ngudi tham gia; thiét hai dang ké vé tai san hodc thwong
tich nghiém trong cho ngudi khac do ngwdi tham gia gay ra; hodc sy viéc kha di khién cho ngudi tham
gia hoac NDIS dé bi tai tiéng hon ddi véi cong ching. (Xin doc Phan 1 ban tham khéo y kién)
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Mot s6 van de day thir thach

Ngoai ra con c6 nam yéu tb cu thé vé khudn khé phdm chét va bao vé duoc dé nghi, thé nao cling c6
tac dong vé mat giam sat ma mét so bién phap da dwoc dé ra. Do la:

e Viéc Dang ba ctia Co s& Cung cip Dich vu NDIA

e He théng Giai quyét Khiéu nai

e Bao dam Nhan vién la An toan d& Lam viéc véi Ngwoi tham gia

e Céc Bién phap Bao vé cho Nguwoi tham gia tw Quan Iy K& hoach riéng ctia ho

e Giam thiéu va loai bé cac Bién phap Khdng ché trong cac Tro gitp dwoc NDIS Tai tro

CAc to thdng tin vé tirng van dé nay dwoc phd bién tai DSS Online Engagement Platform

Quy vi co thé tham gia bang cach nao?
Chuing t6i mong quy vi déng gop y kién vé khuén khd Pham chét va Bao vé toan quéc.

Mudn doc toan bd ban tham khao y kién hodc ndp ban dé trinh, xin truy cap
DSS Online Engagement Platform



http://www.dss.gov.au/
http://www.engage.dss.gov.au/

