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Chuwong trinh Bao hiém Khuyét tat Toan quéc

Giam thiéu va Loai bo cac Bién phap
Khong che trong cac Tro giup dwoc
NDIS Tai tro’

Bién phap khéng ché la bat ky bién phap can thiép nao cé tinh cach han ché quyén han hoac s tw do clr
dong cla ngwdi khuyét tat cé nhirng cach cw xtr ngang ngworc, véi muc dich chinh clia sw can thiép nay la dé
bao vé ngudi ndy hodc nhivng ngudi khac khai bi tdn hai.  Bién phap khéng ché bao gdm viéc s dung cac
bién phap khéng ché (bang stc manh, héa chét, co hoc va mai trudng) va cach ly cling nhw céc bién phap
khac nham ngan chan mot ca nhéan thyc hién cac quyén cla ho. Cach thirc hoat dong hién tai khéng ang ho
viéc st dung cac bién phap khéng ché nhw 1a cach thirc dé déi phé véi cach cw xtr ngang nguoc.

Khi NDIS dwoc thuc hién toan dién, chiing ta sé can cé cac chinh sach va tha tuc theo ding cam két ctia
Chinh pha Uc d@bi véi Khuén khé Toan quéc vé Gidm thiéu va Loai bé viéc Stk dung Bién phap Khéng ché
trong Linh vuc Dich vu Nguoi Khuyét tat 2 (National Framework for Reducing and Eliminating the Use of
Restrictive Practices in the Disability Service Sector).

Da sb tiéu bang va lanh dia da dau tw rat nhiéu vao phan gido duc, nghién ctu va cac ngudn nhan vat luc khac
dé gitp cac co s& cung cap dich vu thwe hién cac phuwong thire tot nhat. Cac co s& cung cép sé tiép tuc duoc
tro gilp dé st dung phwong thirc t6t nhat theo NDIS.

Cac Phwong thirc Kha thi

Céc gidi phap chinh yéu cho viéc gidam séat cac bién phap khéng ché dwoc chia thanh hai nhém: cach thirc dé
dwa ra nhirng quyét dinh bao gdm bién phap han ché trong ké& hoach tro’ gitip vé cach cw xt (cho phép) va khi
nao ciing nhw cach thirc cac co s& cung cap dich vu phai b4o céo viéc st dung cac bién phap khéng ché
(theo doi va bao céo).

1(2014). The National Framework for Reducing and Eliminating the Use of Restrictive Practices in the
Disability Service Sector, Department of Social Services, Commonwealth of Australia.

2 The National Framework for Reducing and Eliminating the Use of Restrictive Practices in the Disability
Servzce Sector http://www.dss.gov.au/our-responsibilities /disability-and-carers /publications-

practices-in-the-disability-service-sector.
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Cho phép (Authorisation)

Bén gidi phap dé cho phép bao gdm bién phéap khéng ché trong ké hoach tro gitip vé& cach cw xr cia mét
ngwdi nao doé da dwoc soan thdo dé can nhac.

Giai phap 1: Ban quy tac ng xt tw nguyén

Phwong thirc nay sé dwa trén ban quy tac tng x& va hwéng dan tw nguyén. Cac hoat dong tét theo ban quy
tac nay sé hwéng dan cac co s cung cap dich vu bao gdm ngudi tham gia va gia dinh clia ho khi hoach dinh
dich vu tro gitip vé& cach cw xtr. Cach nay khéng doi hdi phai chinh thire duwgc chép thuan hoac cho phép, du
céc co s& cung cap dich vu sé hop tac chat ché véi gia dinh hodc ngudi giam hd hop phap, néu c6 ngudi da
dwoc chi dinh, d& bao ddm dén mirc tdi da rang tat ca cac bén déu ddng y véi nhivng céach thire trong ké
hoach tro gilp vé cach cw xt.

Giai phap 2: Ngwei thay thé dwa ra quyét dinh phai 1a ngwei dwoc chinh thire chi
dinh lam ngw&i giam ho

Theo giai phap nay, viéc wng thuan cho st dung bién phap khéng ché trong tinh huéng nhét dinh phai do
ngwdi chinh thire dwoc chi dinh theo luat tiéu bang hodc 1anh dia lién quan lam ngudi giam hod hop phap cua
nguwoi tham gia dwa ra. Diéu nay sé ngan chan than nhan hodc ngwdi cham séc co thé wng thuan ké hoach tro
gilp vé céach cw xtr o bién phap khéng ché déi véi mot ngudi Ién, triy phi ho dwoc chi dinh hop phap 1a ngudi
gidm hé cta ngudi nay.

Giai phap 3: Cac co sé& cung cap dich vu sé dwoc phép dwa ra quyét dinh trong
nhirng tinh huéng nhat dinh

Mét ngwoi nhat dinh hodc mét hdi ddng gdm nhivng ngudi c6 bang cdp chuyén mén, lam viéc cho co s cung
cap dich vy, theo luat, dwoc phép wng thuan ké hoach tro gitip vé cach cw xt tich cuc cé thé bao gdm viéc st
dung céc bién phap khéng ché. Ho sé dwoc danh gia vé ndng lwc va kinh nghiém ciing nhw duwoc chép thuan
cho muc dich nay.

Giai phap 4: Céac bién phéap khéng ché chi c6 thé dwoe ngwei dwa ra quyét dinh déc
lap cho phép

Theo giai phap nay, cac co s& cung cép dich vu phai dwoc nguwdi dwa ra quyét dinh doc 1ap véi co sé cung
cép dich vu cho phép st dung bién phap khéng ché. Piéu nay cé thé dwoc thuc hién bang cach mé rong vai
trd cla cac toa tai phan quyén giam ho (hodc toa tai phan hanh chinh twong dwong), hodc bang cach thiét
lap van phong doc 1ap, chdng han nhw Nhan vién Tro gitp Gia dinh va Tré em (Senior Practitioner).

Cau hai

e Ainén la nguwoi dua ra quyét dinh khi nao c6 thé st dung bién phap khéng ché va can phai cé cac bién
phap bao vé nao?

e Nhirng tién trinh hay hé théng nao c6 thé 1a can thiét d& bao dam cac quyét dinh s&v dung bién phap
khdng ché trong mot ké hoach tro gitip vé cach cw xt la dung dan cho nguwi lién quan?

e CO nhirng bién phap bao vé nao ching ta nén xem xét da khéng dwoc dé nghi trong cac giai phap nay?

e Ddi voi cac co sé cung cap dich vu va nhan vién, nhivng loai dich vu tro gitp nao quy vi dang nhan duoc
tr cAc bd cla tiéu bang va Ianh dia ma quy vi cho réng sé 1a hiru ich néu né da cé sén trong NDIS?
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Theo d6i va Bao cao (Monitoring and Reporting)

Céc bang chirng cho thay viéc theo ddi va bao céo khi st dung cac bién phap khéng ché la phan thiét yéu clia
séach lwoc gidm thiéu va loai bd béi 18 ngwoi dua ra quyét dinh (va co s& cung cap dich vu tro gitp) phai co
trach nhiém hon déi véi quyét dinh ciia ho® . C6 ba giai phap dé theo ddi va bao cao da duoc dé ra.

Giai phap 1: Bat budc bao céo chi khi str dung trong treéng hop khan cap (va cac sw
viéc nghiém trong)

Céc co s& cung cap dich vu sé phai bao cao méi khi da st dung bién phap khéng ché trong trwéng hop khan
cép va khi bién phap khdng ché ho&c cach ly da khéng dwoc chap thuan trong ké hoach tro gitp vé cach cu
Xt cla ca nhan lién quan. Diéu nay ciing sé& bao gém viéc béo c&o cac sw viéc nghiém trong (vi du nhw néu
viéc str dung cac bién phap c6 thé gay thwong tich hodc t&r vong).

Giai phap 2: Bat budc théng bao ve tat ca cac ké hoach vé cach cw xir tich cwc c6
bao goém bién phap khéng ché

Ngoai Gidi phap 1, co s& cung cap dich vu cling phai b4o céo tat ca cac quyét dinh da dwoc dwa ra bao gdbm
bién phap khéng ché nhw 1a mét phan trong ké hoach tro gitip vé cach cw xr clia ca nhan lién quan. Ngoai cac
tinh hudng lién quan dén viéc st dung trong trueng hop khan cap va sy viéc nghiém trong, co s& cung cap
dich vu s& khéng phai bao c&o nhirng vu nhat dinh khi siv dung bién phap khéng ché.

Giai phéap 3: Bat budc bao cao méi 1an st dung bién phap khéng ché (khéng ché
bang strc manh, hoa chat, co’ hoc va méi trwdng va céch ly).

Ngoai c4c yéu cau vé bao cao da néu tai Gidi phap 2, theo giai phap nay, co s& cung cap dich vu tro giap
thwerng xuyén béao céo vé méi lan sir dung héa chat, khdng ché bang strc manh va co khi cling nhw cach ly.
Co s& cung cap dich vu c6 thé bao céo céc thdng tin nay bang hé théng dién t& truc tuyén, co thé duoc tw
dong héa cang nhiéu cang tét d& giam ganh nang hanh chinh déi véi co s& cung cép dich vu.

Cau hoi

e Quy vi c6 Gng ho viéc bat budc bao céo khi st dung cac bién phap khéng ché hay khéng? Tai sao quy vi
tng h6 hoac tai sao quy vi khéng Gng h6?

e Né&u quy vi Gng ho viéc bat budc bao cao khi st dung cac bién phap khéng ché, theo quy vi viéc bao cao
phéi & mirc dd nao dé c6 dwoc du trach nhiém? (dwa trén mét, hodc két hop cac phuong thirc & trén).

3 Scanlan ], ‘Interventions to reduce the use of seclusion and restraint in inpatient psychiatric settings: What we
know so far - a review of the literature’, International Journal of Social Psychiatry, vol. 56, no. 4, pp. 412-423 (2010).
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