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एनडीआईएस में सुधार  

सरे्वक्षण 

लघु-प्रारूप सँस्करण 

 

  



पृष्ठ 2 

इस दस्तारे्वज़ का उपयोग कैसे करें   

 

य  सर्वेक्षण पढ़ने में आसान तरीके से हिखा गया  ै।  मने कुछ हर्वचारों को 

समझाने के हिए हचत्रों का उपयोग किया  ै। 

 

ऑस्ट्रेहियाई सरकार के सामाहिक सेर्वा हर्वभाग (डीएसएस) ने य  सर्वेक्षण 

तैयार हकया  ै। 

िब आपको ' म' शब्द हदखाई देता  ै, तो इससे तात्पयय डीएसएस से  ै। 

 

कुछ शब्द बोल्ड में हिखे गए  ैं।  म इन इन शब्दों का अर्थ समझाते  ै। पषृ्ठ 57 

पर इन शब्दों की एक सूची दी गई  ै। 

 

य  पढ़ने में आसान सर्वेक्षण  

एक अन्य सर्वेक्षण िा छोटा सँस्ट्करण  ै।  

 

यहद आप  में और अहिक िानकारी देना चा ते/चा ती  ैं, तो आप  मारी 

र्वेबसाइट www.engage.dss.gov.au पर सर्वेक्षण िे ििंबे सँस्िरण िा 

उपयोग कर सकते/सकती  ैं। 

http://www.engage.dss.gov.au/
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आप पढ़ने में आसान सर्वेक्षण िो  

2 तरीिों से पूरा कर सकते/सकती  ैं: 

 

• आप इस सर्वेक्षण को हरिंट कर सकते/सकती  ैं  

और इसे  ार् से भर सकते/सकती  ैं। 

 

किर आप इसे  में भेि सकते/सकती  ैं। 

 मने इसे भेजने िा तरीिा पषृ्ठ 56 पर समझाया है। 

 

• आप एक ऑनिाइन सर्वेक्षण भर सकते/सकती  ैं। 

 

अपने किं प्यूटर पर आप यह िर सकते/सकती  ैं। 

जब आप इसे समाप्त िर लें, तो य  सीिे  मारे पास आएगा। 
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आपिो पढ़ने में आसान ऑनिाइन सर्वेक्षण हमारी वेबसाइट 

www.engage.dss.gov.au पर कमल सकता  ै। 

 

आप इस सर्वेक्षण को भरने के हिए सहायता माँग सकते/सकती  ैं। 

िोई दोस्ट्त, पररर्वार िा सदस्ट्य या समर्थन व्यहि 

आपकी सहायता िर सकता  ै। 

  

http://www.engage.dss.gov.au/
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इस दस्तारे्वज़ में क्या शाममल है? 

य  सर्वेक्षण हकस बारे में  ै? 6 

इस सर्वेक्षण में कौन भाग िे सकता  ै? 8 

रश्नों के बारे में 9 

हशकायत कैसे करें 10 

क्या आप सर्वेक्षण में भाग िेना चा ते/चा ती  ैं? 12 

आपके बारे में रश्न 13 

एनडीआईएस के हिए आर्वेदन करने के बारे में रश्न 26 

अपनी सबसे प िी एनडीआईएस योिना राप्त करने के बारे में रश्न 33 

एनडीआईए के सार् आपके अनुभर्व के बारे में रश्न 45 

 में अपना सर्वेक्षण कैसे भेिें 56 

िन्यर्वाद 56 

शब्द सूची 57 

 मसे सँपकथ  करें 58 
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यह सरे्वक्षण मिस बारे में है?  

 

य  सर्वेक्षण राष्ट्रीय हर्वकलाँगता बीमा योिना  

के सार् आपके अनुभर्वों के बारे में  ै। 

 

इसे सामान्य रूप से एनडीआईएस क ा िाता  ै। 

 

 म य  सुहनहित करना चा ते  ैं हक एनडीआईएस का उपयोग करने र्वािे िोगों िा 

अनुभव अच्छा रहे। 

 

 म एनडीआईएस के हिए रहतभागी सेर्वा गारिंटी िही जाने वाली एि नई हनयमावली 

बनाने िे बारे में बात कर र े  ैं। 

 

इस सर्वेक्षण में  म इसे गारिंटी क ते  ैं। 
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यह गारिंटी सभी लोगों के हिए बे तर तरीिे से िाम िरने में एनडीआईएस िी सहायता 

िरेगी। 

 

प्रततभागी ऐसा व्यकि  ोता  ै  

हिसे एनडीआईएस से सेर्वाएँ प्राप्त होती  ैं। 

 

और गारंटी एक र्वादे िे समान होती  ै। 

 

 मने चचाथ-पत्र िहे जाने वाले दस्ट्तार्वेज़ में गारिंटी िे बारे में समझाया  ै। 

 

यह दस्तावेज़ आपिो  मारी र्वेबसाइट  

www.engage.dss.gov.au पर कमल सकता  ै।     

 

आप इस सर्वेक्षण को शुरू करने से प िे वह दस्ट्तार्वेज़ पढ़ सकते/सकती  ैं। 

http://www.engage.dss.gov.au/
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इस सरे्वक्षण में कौन भाग ले सकता है?   

 य  सर्वेक्षण उन िोगों के हिए  ै: 

 

•  िो एनडीआईएस का उपयोग कर र े  ैं   

 

• कजन्होंने एनडीआईएस का उपयोग करने के हिए आर्वेदन हकया  ै 

 

• जो एनडीआईएस िा उपयोग िरने वाले लोगों या  

एनडीआईएस िे आर्वेदिों की देखभाि करत ेहैं।  
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प्रश्नों के बारे में  

 

 म आपके बारे में र्ोडा िानना चा ते  ैं।  

 

 और  म एनडीआईएस के सार् आपके अनुभर्व के बारे में िानना चा ते  ैं।  

 

आपिे द्वारा  मारे प्रश्नों िे कलए कदए गए सभी उत्तर  

गुमनाम होंगे। 

इसका मतिब  ै हक हकसी को भी  

पता न ीं चिेगा हक र्वे आपके उत्तर  ैं। 

 

हकसी रश्न का उत्तर देने के हिए आपको अपने हिए स ी हर्वकल्प  

के सामने कस्ित चौखाने में सही िा कनशान िगाना  ोगा। 

 

या, आपको कुछ हिखने की आर्वश्यकता  ो सकती  ै। 
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तिकायत िैसे िरें 

 

कुछ िोगों िो एनडीआईएस िे साि  

समस्ट्याएँ  ो सकती हैं। 

 

हो सिता है कि र्वे हशकायत करना चा ते हों।  

 

 म इस सर्वेक्षण में हकसी भी हशकायत के कलए  

सहायता करने में सक्षम न ीं  ोंगे। 

 

हशकायत के बारे में हकसी िे साि बात करने के हिए, 

आपको राष्ट्रीय हर्वकिाँगता बीमा एिेंसी से सँपकथ  करना होगा। 
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उन्हें सामान्य रूप से एनडीआईए क ा िाता  ै। 

 

एनडीआईएस िा संचालन एनडीआईए िरती  ै। 

 

 

आप उनकी र्वेबसाइट www.ndis.gov.au/contact/feedback-and-complaints 

पर िाकर किसी हशकायत िे कवषय में उनसे सँपकथ  करने िे तरीिे िे बारे में पता िर 

सकते/सकती  ैं। 

 

  

http://www.ndis.gov.au/contact/feedback-and-complaints


पृष्ठ 12 

क्या आप सरे्वक्षण में भाग लेना चाहते/चाहती हैं?   

 

इस िानकारी को पढ़ लेने के बाद क्या आप सर्वेक्षण में भाग िेना चा ते/चा ती  ैं?   

 

 हाँ 

 

 नहीं 

 

 यहद आपने न ीं क ा है, तो आप दूसरे तरीिे से अपनी राय दे सकते/सकती  ैं। 

 

आप  मारी र्वेबसाइट www.engage.dss.gov.au 

पर िानकारी राप्त कर सकते/सकती  ैं। 

  

http://www.engage.dss.gov.au/
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आपके बारे में प्रश्न 

प्रश्न 1 

 

मैं एि हर्वकिाँगता-ग्रस्त व्यहि   ँ।   

 

मैं एि हर्वकिाँगता-ग्रस्त व्यहि का/िी वैतकनि देखभालिताय   ँ।  

 

मैं एक हर्वकिाँगता-ग्रस्त व्यहि िे पररर्वार का/िी सदस्ट्य  

या अर्वैतहनक देखभाििताय   ँ। 
 

विकलााँगता-ग्रस्त लोगों के देखभालकतताओ ंके वलए 

 

यहद आप 1 से अहिक हर्वकिाँगता-ग्रस्त व्यकियों की देखभाि करते/करती  ैं, 

तो एक बार में कृपया िेवल 1 व्यहि के हिए सर्वेक्षण का उत्तर दें। 

 

िब आपिो बािी िे सर्वेक्षण में ‘आप’ शब्द कदखाई देता है,  

तो इससे तात्पयय हर्वकिाँगता-ग्रस्ट्त व्यहि से  ै। 

 

कृपया उनिे अनुभर्व िे बारे में  

सोचत ेहुए रश्नों के उत्तर दें। 
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प्रश्न 2 

 

मैं एक एनडीआईएस रहतभागी   ँ। 

रहतभागी ऐसा व्यकि  ोता  ै हिसे एनडीआईएस से सेर्वाएँ प्राप्त होती  ैं। 

 

 

मैंने एनडीआईएस के हिए आर्वेदन हकया  ै  

िेहकन मैं एनडीआईएस रहतभागी न ीं   ँ। 

कृपया सीधे रश्न 4 पर जाएँ। 

 

 

मैं पहले एनडीआईएस में शाकमल िा/िी, िेहकन अब न ीं ह ँ।  

 

मैंने कभी भी एनडीआईएस के हिए आर्वेदन न ीं हकया  ै। 

य  सर्वेक्षण उन िोगों के हिए  ै हिन् ोंने एनडीआईएस के हिए आर्वेदन हकया  ै। 

हो सिता है आप कुछ प्रश्नों के उत्तर देने में सक्षम न हों। 

कृपया सीधे रश्न 4 पर जाएँ। 

 

 

यहद इनमें से कोई भी पररकस्िकत आपके हिए लागू नहीं होती  ै, 

तो कृपया  में बताएँ कि आपके हिए क्या लागू होता  ै: 

 

_____________________________________ 

कृपया सीधे रश्न 4 पर जाएँ। 
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प्रश्न 3 

 

आपिो पहले हकतनी एनडीआईएस योिनाएँ प्राप्त हुई  ैं? 

 

 

1  

 

2  

 

3 या इससे अकधि  

 

अकनकित  
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प्रश्न 4 

 

आप हकस रकार की हर्वकिाँगता से ग्रस्त हैं? 

  

मेरे  महस्ट्तष्ट्क िो नुिसान पहँुचा  ै।  

मैं सेररब्रि पाल्सी से ग्रस्त ह ँ।  

मैं सुनने में अक्षम   ँ या मैं अच्छी तरह से सुन नहीं सकता/सिती   ँ।  

मैं अपने महस्ट्तष्ट्क और इसिे िाम िरने िे तरीिे को रभाहर्वत करने वाली हर्वकिाँगता से ग्रस्त ह ँ।  

मैं एक ऐसी हर्वकिाँगता से ग्रस्त ह ँ िो मेरे सीखने िे तरीिे और मैं क्या समझ सकता/सकती   ँ,  

इसे रभाहर्वत करती  ै। 
 

मैं एक ऐसी हर्वकिाँगता से ग्रस्त ह ँ जो मेरे महस्ट्तष्ट्क  

और मेरे शरीर िे अन्य भागों से मकस्तष्ि  

िे िुड़ाव िे स्तर िो रभाहर्वत करती है।  

 

मैं ऑकटज़्म से ग्रस्त ह ँ।  

मैं डाउन हसिंड्रोम से ग्रस्त ह ँ।  
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मैं शारीररक हर्वकिाँगता से ग्रस्त ह ँ।   

मैं मकटटपि स्ट्केिेरोहसस से ग्रस्त ह ँ।   

मैं एि ऐसी कविलाँगता से ग्रस्त ह ँ 

िो मेरे मानहसक स्ट्र्वास्ट््य को रभाहर्वत करती  ै।  
 

मुझे स्रोि हुआ  ै।  

मेरी रीढ़ की  ड्डी में चोट आई  ै।  

मैं दृकिहीन   ँ या मैं अच्छी तर  से देख न ीं सकता/सकती   ँ।  

मैं एक अिग तरह िी हर्वकिाँगता से ग्रस्त ह ँ। 

कृपया  में और अकधि बताएँ: 

_________________________________________ 

 

मैं बताना न ीं चा ता/चा ती ह ँ।  
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प्रश्न 5 

 

आप हकस राज्य या राज्य-क्षेत्र में र ते/रहती  ैं? 

  

 

न्यू साउर् र्वेल्स  

 

क्र्वींसिैंड  

 

दहक्षण ऑस्ट्रेहिया  

 

ऑस्ट्रेहियाई राििानी क्षेत्र  
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हर्वक्टोररया  

 

पहिमी ऑस्ट्रेहिया  

 

तस्ट्माहनया  

 

उत्तरी राज्य-क्षेत्र  

 

मैं ऑस्ट्रेहिया में न ीं र ता/रहती ह ँ।  
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प्रश्न 6 

 

आप क ाँ र ते/रहती  ैं? 

  

 

 मैं एक राििानी श र में र ता/र ती   ँ।  

 

मैं एक क्षेत्रीय नगर या कस्ट्बे में र ता/र ती   ँ। 

इससे तात्पयय  ै हक आप काफी बड़े स्िान में र ते/र ती  ैं िेहकन व  स्िान 

आपके राज्य की राििानी न ीं  ै। 

 

 

मैं एक ऐसे नगर या क्षेत्र में र ता/र ती   ँ िो ग्रामीण इलािे में  ै। 

य  किसी भी जगह से बहुत दरू कस्ित  ै। 
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प्रश्न 7 

 

क्या आप नीचे हदए गए हकसी भी समू  से संबंकधत  ैं? 

आप 1 से अहिक समू  चुन सकते/सकती  ैं। 

 

 

आहदर्वासी और टोरेस स्ट्रेट द्वीपवासी समुदाय  

 

 एलजीबीटीक्यूआईए+ लोग  

 

सुनने में अक्षम समुदाय  

 

मैं घर पर अिंगे्रज़ी िे बजाए एि अन्य भाषा िा प्रयोग िरता/िरती   ँ।  

 

मैं घर पर अिंगे्रज़ी िा प्रयोग िरता/िरती   ँ, िेहकन मेरा पररर्वार दसूरे देश से आया  ै।  

 

मैं इनमें से हकसी भी समू  से संबंकधत न ीं   ँ।  

 

मैं बताना न ीं चा ता/चा ती ह ँ।  
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प्रश्न 8 

 

आपकी आयु क्या  ै? 

 

0 से लेिर 6 वषय ति  

7 से लेिर 17 वषय ति  

18 से लेिर 29 वषय ति  

30 से लेिर 39 वषय ति  

40 से लेिर 49 वषय ति  

50 से लेिर 54 वषय ति  

55 से लेिर 59 वषय ति  

60 से लेिर 64 वषय ति  

65 वषय या इससे अकधि  



पृष्ठ 23 

प्रश्न 9 

 क्या आपको हर्वशेष उपकरण का प्रयोग करने की आर्वश्यकता होती  ै? 

 

य  उपकरण  ो सकते/सकती  ैं: 

• एि व् ीिचेयर 

• इधर-उधर जाने में आपिी सहायता के हिए एक गहतशीिता एड 

• स ायक तकनीिी, िैसे कहयररंग एड। 

 

 

हाँ  

 

नहीं  
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प्रश्न 10 

 

क्या आपको ऐसे घर में र ने की आवश्यिता  ै  

िो हर्वशेष रूप से हर्वकिाँगता-ग्रस्त िोगों के हिए बनाया गया  ै? 

 

 

 ाँ  

 

नहीं  
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प्रश्न 11 

 

क्या आपने अपने घर में कुछ बदलाव किए  ैं? 

या क्या आपिो अपने घर में कुछ बदलाव किए जाने 

िी आवश्यिता  ै? 

 

इन बदिावों में: 

• रैंप या रेहििंग िगाना 

• रसोई में बेंच िी ऊँचाई कम िरना 

• बार्रूम में और अहिक िग  बनाना 

शाकमल  ो सकते  ैं। 

 

 

 ाँ  

 

नहीं  

 

  



पृष्ठ 26 

एनडीआईएस के तलए आरे्वदन करने के बारे में प्रश्न 

 

क्या आपने प िे कभी एनडीआईएस के हिए आर्वेदन हकया  ै? 

 

  ाँ 

 

 नहीं 

 यहद आपने न ीं क ा  ै, तो सीधे रश्न 16 पर जाएँ। 
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प्रश्न 12 

 

आपने एनडीआईएस के हिए आर्वेदन कब हकया र्ा? 

 

2013  

2014  

2015  

2016  

2017  

2018  

2019  

अकनकित  
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प्रश्न 13 

 

एनडीआईएस के हिए आर्वेदन करना हकतना आसान या िकिन र्ा? 

 

कृपया अपना उत्तर चुनने के हिए इस पैमाने का प्रयोग करें: 

 

 

 
  

 
  

 

ब ुत ज़्यादा 

कहिन िा 

 

कहिन िा 

 

न तो कहिन िा, 

और न ही आसान 

 

आसान र्ा 

 

ब ुत ज़्यादा 

आसान र्ा 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

कृपया  में बताएँ कि आपिो ऐसा क्यों महसूस हुआ: 

 

 

 

  



पृष्ठ 29 

प्रश्न 14 

 

एनडीआईएस के हिए आर्वेदन िरते समय क्या आपको किसी डॉक्टर या कवशेषज्ञ 

से ररपोटथ िेने िी आवश्यिता पड़ी िी? 

 

 

 ाँ  

 

नहीं  

 

मैं अहनहित   ँ  
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प्रश्न 15 

 

 म िानना चा ते  ैं हक आर्वेदन रहिया के अलग-अलग  

कहस्सों में आपिो हकतना समय लगा। 

 

इस रश्न के 3 भाग  ैं।  

 मने इन्हें A, B और C िा नाम कदया  ै। 

15A 

 

आर्वेदन करते समय आपको फॉमथ भरने में हकतना समय िगा? 

 

 

     

 

1 सप्ता  

से कम 

 

1 सप्ता  और  

1 म ीने िे बीच 

 

1 म ीने  

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं होता  ै 
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15B 

 

आपको अपने डॉक्टर से ररपोटथ राप्त करने  

में हकतना समय िगा? 

 

     

 

1 सप्ता  

से कम 

 

1 सप्ता  और  

1 म ीने िे बीच 

 

1 म ीने  

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं होता  ै 

15C 

 

आपको य  बताने में एनडीआईए को हकतना समय िगा  

हक आप एनडीआईएस का उपयोग कर सकत/ेसिती हैं या नहीं? 

 

 

     

 

1 सप्ता  

से कम 

 

1 सप्ता  और  

1 म ीने िे बीच 

 

1 म ीने  

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं होता  ै 

 



पृष्ठ 32 

प्रश्न 16 

 

आपिे अनुसार  म एनडीआईएस के हिए आर्वेदन करना  

और अकधि आसान िैसे बना सकते  ैं? 

 

 

कृपया नीचे हदए गए स्ट्र्ान में अपने हर्वचार हिखें। 
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अपनी सबसे पहली एनडीआईएस योजना प्राप्त करने के बारे में प्रश्न 

 

क्या आपिो पहले िोई एनडीआईएस योिना प्राप्त हुई  ै? 

 

  ाँ 

 

 नहीं 

 यहद आपने न ीं क ा  ै, तो सीधे रश्न 25 पर जाएँ। 
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प्रश्न 17 

 

आपिो अपनी प िी एनडीआईएस योिना कब प्राप्त हुई? 

 

2013  

2014  

2015  

2016  

2017  

2018  

2019  

अहनहित  
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प्रश्न 18 

 

अपनी प ली एनडीआईएस योिना  

स्िाकपत करना हकतना आसान या कहिन र्ा? 

 

कृपया अपना उत्तर चुनने के हिए इस पैमाने का उपयोग करें: 

 

 
  

 
  

 

ब ुत ज़्यादा 

कहिन िा 

 

कहिन िा 

 

न तो कहिन िा, 

और न ही आसान 

 

आसान र्ा 

 

ब ुत ज़्यादा 

आसान र्ा 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

कृपया  में बताएँ कि आपिो ऐसा क्यों महसूस हुआ: 
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प्रश्न 19 

 

क्या आपको अपनी योिना के हिए कोई उपकरण प्राप्त िरने  ेतु  

क्र्वोट (कीमत का अनुमान) राप्त करने िी आवश्यिता पड़ी? 

िीमत का अनुमान उस वस्तु िा संभाकवत शुटि दशायता  ै। 

 

 

 ाँ  

 

नहीं  

 

मैं अहनहित   ँ  
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प्रश्न 20 

 

अपनी योजना में अपने कलए आवश्यि समियनों िो शाकमल किए जाने िे कलए क्या 

आपको किसी: 

• डॉक्टर 

• व्यार्वसाहयक हचहकत्सक 

• अन्य स्ट्र्वास्ट््य व्यावसाकयि  

से ररपोटथ राप्त करने िी आवश्यिता पड़ी? 

 

 

 ाँ  

 

नहीं  

 

मैं अहनहित   ँ  
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प्रश्न 21 

 

 म िानना चा ते  ैं हक अपनी योजना के अलग-अलग कहस्सों  

िो स्िाकपत िरने में आपिो हकतना समय लगा। 

 

इस रश्न के 4 भाग  ैं।  

 मने इन्हें A, B, C और D िा नाम कदया  ै। 

 

21A 

 

एि एनडीआईएस योिनािार से कमलने  

िे कलए आपिो हकतना समय िगा? 

 

 

     

 

1 म ीने 

से कम 

 

1 से 3 म ीनों 

के बीच 

 

3 म ीनों 

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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21B 

 

आपिी योिना िो स्वीिृकत देने िे कलए  

एनडीआईए िो हकतना समय िगा? 

 

     

 

1 म ीने 

से कम 

 

1 से 3 म ीनों 

के बीच 

 

3 म ीनों 

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 

21C 

 

हकसी उपकरण के हिए क्र्वोट (कीमत का अनुमान)  

राप्त करने में हकतना समय िगा? 

     

 

1 म ीने 

से कम 

 

1 से 3 म ीनों 

के बीच 

 

3 म ीनों 

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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21D 

 

डॉक्टर या व्यार्वसाहयक िेरेकपस्ट  

से ररपोटथ राप्त करने में कितना समय लगा? 

 

 

     

 

1 म ीने 

से कम 

 

1 से 3 म ीनों 

के बीच 

 

3 म ीनों 

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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प्रश्न 22 

 

अपनी प िी एनडीआईएस योिना से आप हकतने खुश र्/ेिीं? 

 

कृपया अपना उत्तर चुनने के हिए इस पैमाने का उपयोग करें: 

 

      

 

मैं कबटिुल भी 

खुश नहीं र्ा/िी 

 

मैं खुश 

नहीं र्ा/िी 

 

मैं न तो खुश 

िा/िी, और न ही 

नाखुश 

 

मैं खुश र्ा/िी 

 

मैं बहुत खुश 

र्ा/िी 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

कृपया  में बताएँ कि आपिो ऐसा क्यों महसूस हुआ: 
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प्रश्न 23 

 

इस रश्न के 3 भाग  ैं।  

 मने इन्हें A, B और C िा नाम कदया  ै। 

23A 

 

अपनी प िी योिना राप्त करने के बाद क्या आपने  

इसमें कुछ भी बदलाव िरने के हिए क ा र्ा? 

 

 

 ाँ  

 

नहीं 

कृपया सीधे रश्न 24 पर जाएँ। 

 

 

मैं अहनहित   ँ 

कृपया सीधे रश्न 24 पर जाएँ। 
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23B 

 

ये बदलाव करने में हकतना समय िगा? 

     

 

1 म ीने 

से कम 

 

1 से 3 म ीनों 

के बीच 

 

3 म ीनों 

से अहिक 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 

23C 

 

ये बदिार्व करना आसान िा या कहिन र्ा? 

     

 

ब ुत कहिन र्ा 

 

 

कहिन र्ा 

 

 

न तो कहिन िा,  

और न ही आसान 

 

आसान र्ा 

 

 

बहुत आसान र्ा 
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प्रश्न 24 

 

आपिे अनुसार  म एनडीआईएस योिना िो स्ट्र्ाहपत करना या इसमें बदलाव िरना  

और अकधि आसान िैसे बना सकते/सकती  ैं? 

 

कृपया नीचे हदए गए स्ट्र्ान में अपने हर्वचार हिखें। 
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एनडीआईए के साथ आपिे अनुभर्व के बारे में प्रश्न 

 

प्रश्न 25 

 

य  प्रश्न एनडीआईए के कलए काम करने वाले िोगों के सार्  

आपके अनुभर्व के बारे में  ै। 

 

इस रश्न के 4 भाग  ैं।  

 मने इन्हें A, B, C और D िा नाम कदया  ै। 

25A 

 

एनडीआईए के कलए काम करने वाले िोग  

हर्वकिाँगता-ग्रस्त िोगों िी आवश्यिताओ ंिो समझते  ैं।  

 

      

 

कबटिुल 

अस मत 

 

अस मत 

 

मैं न तो स मत   ँ,  

और न ही अस मत 

 

स मत 

 

कबटिुल  

स मत 

 

मैं अहनहित   ँ 
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25B 

 

एनडीआईए के हिए काम करने र्वािे िोगों ने मेरे कलए अपना िीर्वन िीने  

िे कलए आर्वश्यक समर्थनों के बारे में सोचा और समझा। 

 

      

 

कबटिुल 

अस मत 

 

 

अस मत 

 

मैं न तो स मत   ँ,  

और न ही अस मत 

 

स मत 

 

कबटिुल  

स मत 

 

 

मैं अहनहित   ँ 

25C 

 

एनडीआईए के हिए काम करने र्वािे िोगों ने स्ट्पष्ट रूप से  

मुझ ेसमझाया कि र्वे एनडीआईएस योिना कैसे हर्वकहसत करते  ैं। 

 

      

 

कबटिुल 

अस मत 

 

अस मत 

 

मैं न तो स मत   ँ,  

और न ही अस मत 

 

स मत 

 

कबटिुल  

स मत 

 

मैं अहनहित   ँ 
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25D 

 

एनडीआईए के हिए काम करने र्वािे िोगों ने स्ट्पष्ट रूप से  

मुझे समझाया कि मैं अपनी योिना का उपयोग कैसे कर सिता/सिती ह ँ। 

 

 

      

 

कबटिुल 

अस मत 

 

 

अस मत 

 

मैं न तो स मत   ँ,  

और न ही अस मत 

 

स मत 

 

कबटिुल  

स मत 

 

 

मैं अहनहित   ँ 
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प्रश्न 26 

 

 म िानना चा ते/चा ती  ैं हक क्या आपको ऐसा िगता  ै हक हपछिे  

कुछ र्वषों में एनडीआईएस और अकधि बे तर या खराब हो गई  ै। 

 

 इस रश्न के 7 भाग  ैं।  

  मने इन्हें A, B, C, D, E, F और G िा नाम कदया  ै। 

 

26A 

 

हपछिे कुछ र्वषों में एनडीआईएस योिना राप्त करने में  

िगने र्वािा समय ……………..… हुआ है। 

    

 

ब ुत खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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26B 

 

एनडीआईए के हिए काम करने र्वािे िोग: 

• कविलाँगता-ग्रस्त िोगों 

• पररर्वारों 

• देखभालितायओ ं

द्वारा उिाए गए हर्वचारों और मुद्दों िो सुनते  ैं। 

हपछिे कुछ र्वषों में मुझे लगता है कि  

उनिा यह िरने िा तरीिा ……………..… हुआ है। 

 

    

 

ब ुत खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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26C 

 

कपछिे कुछ र्वषों में हिस तर  से एनडीआईए कमी हर्वकिाँगता-ग्रस्त िोगों  

को िानते और समझते  ैं, वह ………………… हुआ है। 

 

    

 

िािी खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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26D 

 

एनडीआईए: 

• अन्य सरकारी कवभागों 

• स्ट्र्वास्ट््य सेर्वाओ ं

के सार् काम करती  ै। 

हपछिे कुछ र्वषों में उनिा यह िरने िा  

तरीिा ……………..… हुआ है। 

 

    

 

िािी खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 

 

 

  



पृष्ठ 52 

26E 

 

हपछिे कुछ र्वषों में एनडीआईए िकमययों िा हर्वकिाँगता-ग्रस्त लोगों तिा उनके पररर्वारों 

और देखभािितायओ ंके सार् व्यर्व ार करने िा तरीिा ……………..… हुआ है। 

 

 

    

 

िािी खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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26F 

 

हपछिे कुछ र्वषों में मुझे िगता  ै एनडीआईए द्वारा  

हनणथय िेना िा तरीिा ……………..… हुआ है। 

 

    

 

िािी खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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26G 

 

हपछिे कुछ र्वषों में एनडीआईएस का उपयोग िरने  

और इसे समझने िा तरीिा ……………..… हुआ है। 

 

    

 

िािी खराब 

 

िोड़ा सा खराब 

 

कोई अंतर न ीं 

 

िोड़ा सा बे तर 

  
 

 

 

िािी बे तर 

 

मैं अहनहित   ँ 

 

य  मेरे हिए  

िागू न ीं  ोता  ै 
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प्रश्न 27 

 

क्या आप एनडीआईएस के सार् अपने अनुभर्व के बारे में  

िुछ और बताने चाहते/चाहती  ै? 

 

कृपया नीचे हदए गए स्ट्र्ान में अपने हर्वचार हिखें। 
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हमें अपना सरे्वक्षण कैसे भेजें 

 आप कनम्नकलकखत तरीिों से अपना पूरा हकया गया सर्वेक्षण  में भेि सकते/सकती  ैं: 

 

सर्वेक्षण को स्ट्कैन करिे ईमेि से भेजें 

NDISConsultations@dss.gov.au 

 

आपिो स्ट्कैन करने में हकसी से सहायता लेने िी आवश्यिता हो सकती है। 

 

सवेक्षण िो डाि से भेजें 

NDIS Consultations  

Department of Social Services 

GPO Box 9820 

Canberra ACT 2601 

धन्यर्वाद 

 

इस सर्वेक्षण में भाग िेने के हिए िन्यर्वाद। 

 

आप www.engage.dss.gov.au पर  मारी र्वेबसाइट की िाँच करके  मारे काम के 

सार् अप-टु-डेट र  सकते/सकती  ैं। 

mailto:NDISConsultations@dss.gov.au
http://www.engage.dss.gov.au/
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िब्द सचूी 

 

गुमनाम 

इसका मतिब  ै हक हकसी को भी  

पता न ीं चिेगा हक र्वे आपके उत्तर  ैं। 

 

गारंटी  

एक र्वादा।  

 

प्रमतभागी 

एनडीआईएस िा उपयोग िरने वाला एक व्यकि। 

 

क्र्वोट (कीमत का अनुमान) 

िीमत का अनुमान किसी वस्तु िा  

संभाकवत शुटि दशायता  ै। 
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हमसे सँपकक  करें 

 

NDISConsultations@dss.gov.au 

 

NDIS Consultations  

Department of Social Services 

GPO Box 9820 

Canberra ACT 2601 

 

www.engage.dss.gov.au   

आपको शीषथि ‘NDIS Act Review and Participant  

Service Guarantee’ के अिंतगथत िानकारी हमिेगी। 

 

 

पढ़ने में आसान सर्वेक्षण िा य  दस्ट्तार्वेज़ सूचना प ँुच समूह (Information Access Group) द्वारा स्ट्टॉक 

फोटोग्राफी और कस्ट्टम कचत्रों का उपयोग करके बनाया गया र्ा। अनुमहत के हबना हचत्रों का पुन: उपयोग 

न ीं हकया िा सकता  ै। कचत्रों के बारे में हकसी भी पूछताछ के हिए कृपया  वेबसाइट 

www.informationaccessgroup.com पर जाएँ।  

िायय सँख्या 3282-F िा उद्धरण दें। 

 

mailto:NDISConsultations@dss.gov.au
http://www.engage.dss.gov.au/
http://www.informationaccessgroup.com/

