
 

1 

 

 

राष्ट्र ीय विकलाांगता   -      ढााँचे 

(National Disability Advocacy 

Framework) 

2022-25 
 



2 

 

 

पररचय 

विकलाांगता पक्ष-समर्थन विकलाांगता-   लोगोां    अविकारोां को बनाए र   ,              और म        

सुवनवित करके      म          है। य  विकलाांग  -   लो       वनर्थयोां और प्रवियाओां में सविय रूप से भाग 

लेने में सक्षम बना सकता है,      उनके अविकारोां,      और वहतोां को आगे बढाय        । कुछ विकलाांगता-

   लोगोां के वलए इसमें पक्ष-समर्थन सेिाओां द्वारा उन   जीिन को प्रभावित कर        वनर्थयोां में भाग लेने के वलए 

समवर्थत वकया जाना शावमल है, विशेष   सेिाओां और समर्थन    सुलभता         -     समुदायोां में सविय रूप 

से शावमल होने के         । 

राष्ट्र ीय विकलाांगता पक्ष-समर्थन ढााँचे 2022-25 (ढााँचे) राष्ट्र मांडल, राज्य और    -के्षत्र    सरकारोां के बीच विकलाांगता 

पक्ष-समर्थन के वलए एक साझी प्रवतबद्धता है, तावक यह सुवनवित वकया जा सके वक विकलाांगता िाले सभी लोगोां के 

वलए         -      पक्ष-समर्थन सेिा   सुलभ        । य  ढााँचा सरकारोां को विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के वलए पररर्ामोां 

और सुलभता में सुिार करने के         पक्ष-समर्थन सेिाओां और मानकोां के सांरेखर् की वदशा में काम करने की 

अनुमवत देगा।  

2008 में विकलाांगता मांवत्रयोां ने राष्ट्र मांडल, राज्य और    -के्षत्र के अविकाररयोां से पक्ष-समर्थन के वलए राष्ट्र ीय स्तर 

पर एक सुसांगत रूपरेखा विकवसत करने का अनुरोि वकया, वजसमें व्यक्तिगत और प्रर्ाली-व्यापी पक्ष-समर्थन, 

सामान्य पररभाषाएाँ  और िाांवछत पररर्ाम                    मुदे्द शावमल रे्। राष्ट्र ीय विकलाांगता पक्ष-समर्थन ढााँचे 

2012 (2012 ढााँचे) ने विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के वलए पक्ष-समर्थन के प्राििान का मागथदशथन करने और सरकार 

द्वारा वित्त पोवषत सांपूर्थ पक्ष-समर्थन कायथिमोां में       अविक     ता को बढािा देने के वलए महत्वपूर्थ 

पररर्ामोां की स्र्ापना की। 

ऑस्ट्र े वलया की विकलाांगता   य नीवत (Australia’s Disability Strategy) 2021-2031 (  य नीवत) के कायाथन्वयन का 

समर्थन करने के वलए विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के सार् परामशथ      2012 ढााँचे को सांशोवित वकया जा रहा है। य  

  य नीवत लोगोां के अविकारोां की   रक्षा करने और समुदाय में उनके समािेश और भागीदारी के   म            

बािाओां को दूर करने में सहायता करती है।   य नीवत के तहत सुरक्षा, अविकार और न्याय पररर्ाम के्षत्र (Safety, 

Rights and Justice Outcome Area) विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के अविकारोां की   रक्षा      और     बनाए रखने 

के वलए     सक्षम           सम     करने के वलए विकलाांगता पक्ष-समर्थन के एक महत्वपूर्थ तरीका होने के 

रूप में स्वीकार कर   है। इस पररर्ाम के्षत्र का उदे्दश्य यह सुवनवित करना है वक 'विकलाांग  -   लोगोां के 

अविकारोां को बढािा वदया जाए,      रखा जाए और सांरवक्षत वकया जाए,     विकलाांग  -   लोग सुरवक्षत 

महसूस करें  और कानून के सामने समानता का          '। यह पररर्ाम कर्न ढााँचे को रेखाांवकत करने िाला 

मुख्य वसद्धाांत है।   

कायाथन्वयन  

ढााँचे को विकलाांगता पक्ष-समर्थन कायथ योजना द्वारा समवर्थत वकया जाएगा, जो इसके उदे्दश्य, वसद्धाांतोां और पररर्ामोां 

के कायाथन्वयन को बढािा दे  । कायथ योजना को राष्ट्र मांडल, राज्य और    -के्षत्र    सरकारोां के बीच विकवसत 

और कायाथक्तन्वत वकया जाएगा। कायथ योजना को विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के सार्                   सूवचत वकया 

जाएगा और जहााँ उवचत हो, कायथनीवत की लवक्षत कायथ योजनाओां के सार् सांरेक्तखत   य       ।  

2025 में इस ढााँचे की समाक्ति से 12 महीने पहले ढााँचे    निीकृत          पर विचार वकया जाएगा, वजसमें पक्ष-

समर्थन कायथ योजना              विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां        वहांसा, दुव्यथिहार, उपेक्षा     शोषर्        

     य  य    Royal Commission into Violence, Abuse, Neglect and Exploitation of People with 

Disability) से       परामशथ    वनष्कषों को शावमल वकया जाएगा ।   
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मूलािार 

विकलाांगता-ग्रस्त लो       अक्सर     बािाओां का सामना कर        है जो समाज में         ने की उनकी 

क्षमता को बावित कर   हैं      के पररर्ामस्वरूप जीिन    खराब पररर्ाम     होते हैं। इसमें        , 

सांचा   , व्यिहाररक, आवर्थक और प्रर्ालीगत बािाएाँ  शावमल हैं। पक्ष-समर्थन    विकलाांगता-   लोगोां को      

जीिन को प्रभावित कर        वनर्थयोां                    में भाग         क्षमता       है,      उनके 

अविकारोां को        और सांरक्ष         । 

ढााँचा य  मानता है वक समुदाय के सभी सद       वलांग, आयु, वशक्षा, रोजगार,           , भौगोवलक      , 

सामावजक-आवर्थक समूह,  जातीयता और साांसृ्कवतक पृष्ठभूवम के आिार पर भेदभाि का अनुभि    सक   है। 

विकलाांगता का अनुभि अक्सर अवतररि नुकसान और कलांक              है।  

ढााँचे को एक व्यक्ति-कें वित और अविकार-आिाररत दृवष्ट्कोर्            रेखाांवकत वकया गया है, वजस          

    नीवतयोां और कायथिमोां को व्यक्तिगत             आकाांक्षाओां का     देने     विकलाांगता-ग्रस्त 

लोगोां के अविकारोां को दशाथने के वलए        वकया गया है।    

   

सरकारोां      दीर्थकावलक उदे्दश्य          ऑस्ट्र ेवलया में विकलाांगता पक्ष-समर्थन के प्राििान        प्रयास कर   

  य इस ढााँचे के माध्यम से    वनम्नवलक्तखत    य के वलए प्रवतबद्ध हैं: 

विकलाांगता-ग्रस्त लो           प्रभािी विकलाांगता पक्ष-समर्थन सुलभ     जो               सभी मानिाविकारोां    

                                                                                           

     य      पूर्थ भागीदारी और समािेश     सक्षम       । 

वसद्धाांत 

ढााँचा वनम्नवलक्तखत                    के कायाथन्वयन का समर्थन करता है: 

 विकलाांग  -   व्यक्तियोां के अविकारोां पर सांयुि राष्ट्र           United Nations Convention on the Rights 

of Persons with Disabilities) 

 विकलाांगता भेदभाि अविवनयम (Disability Discrimination Act) 1992 

 ऑस्ट्र ेवलया की विकलाांगता कायथनीवत (Australia’s Disability Strategy) 2021-2031 

                              य         Closing the Gap National Agreement )।  

          गुर्ित्ता     सुरक्षा ढााँचा (NDIS Quality and Safeguarding Framework) 

 सूचना कवियााँ     क्षमता वनमाथर् कायथिम (Information Linkages and Capacity Building program) 

इस ढााँचे          पक्षकार विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के वलए पक्ष-समर्थन के प्राििान का मागथदशथन करने के रूप में 

वनम्नवलक्तखत राष्ट्र ीय विकलाांगता पक्ष-समर्थन वसद्धाांतोां को स्वीकार            करते हैं:    

अविकारोां और क्षमता का      नुमान 

 सभी लोगोां    दु      , उपेक्षा और भेदभाि से मुि   ने का अविकार है। 

 सभी लोगोां को वकसी भी          या वशकायत का        करने का अविकार है।  

 सभी लोगोां को वनजता, गररमा और गोपनीयता का अविकार है। 
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 सभी ियस्कोां को      जीिन को प्रभावित कर        वनर्थय लेने     उन वनर्थयोां का सम्मान             

समान अविकार है।  

 विकलाांग  -   बच्ोां और युिा लोगोां को वकसी भी क्षमता में अपने जीिन    प्रभा      ने िाले वनर्थयोां में 

भाग लेने का अविकार है।  

 विकलाांगता-   ियस्कोां को अपने जीिन के सभी पहलुओां को प्रभावित करने िाले वनर्थय   ने और      भाग 

लेने                                     । 

समर्थ    के वलए        

 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के वलए प्रभािी और उपयुि सांचार    सुवििा         विकलाांगता पक्ष-समर्थन का 

एक अवनिायथ र्टक है।  

     विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां    वनर्थय लेने    समर्थन की आिश्यकता हो सकती है,      जीिन को प्रभावित 

कर            य      वनदेश       इच्छा  , प्रार्वमकता   और अविका           य    ना चावहए। 

भागीदारी और समािेशन 

 विकलाांगता पक्ष-समर्थन   पूर्थ और प्रभािी भागीदारी को बढािा देने और समाज में विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां को 
शावमल करने के वलए एक आिश्यक उपकरर् है। 

न्याय 

 विकलाांगता पक्ष-समर्थन    कानूनी सलाह और प्रवतवनवित्व समा    हैं, जहााँ विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां को      
अविकारोां का उपयोग करने में सहायता   ने             आिश्यकता होती है। 

व्यक्ति-कें वित दृवष्ट्कोर्  

 'हमारे वबना हमारे बारे में कुछ भी नही ां' वसद्धाांत के अनु        विकलाांगता   -        को चावहए      : 

- य  सुवनवित करें  वक व्यक्ति की आिाज को समझा और सुना जाता है  

- व्यक्ति-                                  -        को अपनी आिाज का उपयोग करने,     

वनर्थयोां और पररर्ामोां में उनकी भागीदारी को अविकतम    ने के वलए इन         का उपयोग कर   

       सशि बनाना; और  

- व्यक्ति-        को    पक्ष-समर्थन में वशवक्षत कर          -        को           ना।   

आवदिासी (एबोररजनल) और टोरेस स्ट्र ेट         विकलाांगता-ग्रस्त लोग 

                              य         के         में विकलाांगता-ग्रस्त आवदिासी और टोरेस स्ट्र ेट 
        लोगोां के वलए य  सुवनवित करना   :  

- विकलाांगता पक्ष-समर्थन           और कायाथन्वयन    समर्थन के वलए भागीदा  य   और वनर्थय लेने की 

साझा प्रवियाओां      य     वकया जाता है 

- समुदाय-वनयांवत्रत के्षत्र को पक्ष-समर्थन प्रदान करने के वलए        या जाता है 

- गैर-स्वदेशी विकलाांगता पक्ष-समर्थन की साांसृ्कवतक सुरक्षा और क्षमताओां को        या जाता है; और  

- विकलाांगता पक्ष-समर्थन    योगदान   ने       य           की वनगरानी करने के वलए स्र्ानीय रूप से 

सांग        और जानकारी    सुलभता है          उपयोग करने की क्षमता है। 
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        और विवििता    सम्मान 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां की विवििता का             य         सम्मान वकया जाता है,         अपनी  य , 
वलांग, सांसृ्कवत, विरासत, भाषा,     , यौन पहचान,       की क्तस्र्वत और अन्य प्रासांवगक कारकोां के कारर् 
भेदभाि और     के अवतररि   रूपोां से प्रभावित होते हैं। 

       

 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के अविकारोां को बढािा वदया जाता है,      रखा जाता है और सांरवक्षत वकया जाता है, 

और विकलाांग  -   लोग सुरवक्षत महसूस करते हैं     कानून के सामने समानता का         ते हैं।  

 व्यक्ति-        को             य      पहचान   ने और समझने के वलए समवर्थत वकया जाता है जब      

    वहांसा, दुव्यथिहार, उपेक्षा और शोषर्   य   य  है और यह समझने के वलए          य          वक 

उन्ोांने जो अनुभि वकया है, उस        य  में िे क्या काय िा   कर सकते हैं। 

पररर्ाम 

इस ढााँचे के           प्रदान    ग  विकलाांगता पक्ष-समर्थन स  य   वनम्नवलक्तखत पररर्ामोां में योगदान दे  : 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां को    सभी ऑस्ट्र ेवलया    य   के समान अविकार और स्वतांत्रता प्रदान की जाती है। 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोग           , वनयांत्रर् और      का आनांद    ते हैं, वनर्थय लेने के अपने 

अविकार का उपयोग करते हैं,      जीिन को प्रभावित कर        वनर्थय       य   ने की सभी प्रवियाओां 

में शावमल होते हैं, और उन वनर्थयोां को  य   ने के वलए आिश्यक समर्थन प्राि करते हैं। 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोग हमारे समुदायोां के नागररक, राजनीवतक, आवर्थक, सामावजक और साांसृ्कवतक जीिन 

के सभी पहलुओां में भाग लेने में सक्षम हैं। 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोग                                 गुर्ित्ता और स्वतांत्र पक्ष-समर्थन स  य   सुलभ है। 

 विकलाांगता-ग्रस्त लो      , वजनमें                                 नुकसा    का सामना करना पि रहा 

है, प्रभािी       और विकलाांगता समर्थ        सेिाओां और/या मुख्यिारा सेिाओां     सुवििाओां    

सुलभता के वलए समवर्थत वकया जाता है, वजसमें न्याय और कानूनी पक्ष-समर्थन के वलए स  य , 

           और   म य  सुलभता शावमल है। 

 आवदिासी और टोरेस स्ट्र ेट         विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के पास                   य              

       होगा वक पक्ष-समर्थन           और वितर  कैसे वकया जाता है;          साांसृ्कवतक और 

भाषाई रूप से उपयुि   साांसृ्कवतक रूप से सुरवक्षत विकलाांगता पक्ष-समर्थन    सुलभता है, वजसमें 

विकलाांगता पक्ष-समर्थन प्रदान करने िाले समुदाय-वनयांवत्रत सांगठनोां    सुलभता    शावमल है; और      

    स्र्ानीय रूप से सांग            जानकारी           और उपयोग करने की क्षमता है।  

 साांसृ्कवतक और भाषाई रूप से विविि       समुदायोां        साांसृ्कवतक और भाषाई रूप से उपयुि,     

साांसृ्कवतक रूप से सुरवक्षत विकलाांगता पक्ष-समर्थन    सुलभता है, जो प्रासांवगक स्र्ानीय समुदायोां की 

       और इनपुट की सुवििा प्रदान करता है। 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के पास समर्थन और सेिाओां के बारे में अपने विचारोां और इच्छाओां को व्यि करने के 

      तरी          ,             बेहतर              काम करने में सविय भूवमका वनभाते हैं, और 

         वशकायत तांत्र     स्वतांत्र समर्थन     सलाह सुलभ   ता                    खरीदे य           

जाने िाले समर्थ    और सेिाओां के सांबांि में प्रवतविया प्रदान करते    य  वशकायत करते हैं। 

 व्यक्तिगत पक्ष-समर्थन प्राि करने िाले विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां की जनसाांक्तख्यकी उन समुदायोां की विवििता 

को दशाथती है, वजनमें एजेंवसयााँ काम कर रही हैं। 
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 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के पास उन्ें प्रभावित कर        विकलाांगता       व्यापक सरकारी नीवतयोां के 

विकास, वितरर् और  क न,        कायथिमोां और सेिाओां के सभी पहलुओां में सविय रूप से शावमल 

होने का अिसर है। 

 विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के वलए बािाओां, विकलाांगता से जुिे कलांक और पक्ष-समर्थन    य      उपक्तस्र्वत   

     मूल्य         में सामुदावयक जाग कता में िृक्तद्ध      है। 

पररभाषाएाँ  

विकलाांगता पक्ष-समर्थन विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां को अपने मानिाविकारोां      रक्ष  और                       

वनर्थय         प्रवियाओां                      सक्षम बना     ।  

व्यक्तिगत पक्ष-समर्थन अनुवचत       या दु       के   रर्ोां को रोकने या सांबोवित करने के वलए      

      य  पक्ष-समर्थक,       ,     या स्वयांसे   द्वारा एक-      -एक विवि को अपनाना है।  

प्रर्ालीगत पक्ष-समर्थन में        य        सामावजक पररितथन के वलए काम करना शावमल      है, तावक यह 

सुवनवित वकया जा सके वक कानून, नीवतयोां और प्रर्ाओां के माध्यम से विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के सामूवहक अविकारोां 

और वहतोां            य  जा सके।  

आत्म पक्ष-समर्थन      विकलाांगता-ग्रस्त व्यक्ति द्वारा   य   य    -           य           आिाज उठाता है 
और  य       प्रवतवनवित्व करता है। समुदाय-आिाररत समूहोां के माध्यम से    पक्ष-समर्थन के वलए सहायता 
और प्रवशक्षर् उपलब्ध है।   

      य , सुिार और नीवत वनदेश   

 राष्ट्र मांडल, राज्य और    -के्षत्र    सरकारें  इस रूपरेखा        सहम        अपने-       य विकार 

के्ष    में विकलाांगता पक्ष-समर्थन          य     साझा करने के वलए प्रवतबद्ध        हैं। प्रते्यक पक्ष-

समर्थन कायथिम को कैसे विकवसत,         और प्रबांवित वकया जाता है, यह                   सरकार 

का वनर्थय और बाद          य       है।  

 राष्ट्र मांडल, राज्य और    -के्षत्र    सरकारें  इस रूपरेखा        सहम             ऑस्ट्र ेवलया-भर में 

विकलाांगता पक्ष-समर्थन       प्रभािी नेटिकथ  प्राि करने के वलए सार्-      काम करने    प्रवतबद्ध   

     हैं। इसमें विकलाांगता   -           क्षमता    वनमाथर् और राष्ट्र ीय स्तर पर सुसांगत वदशा-वनदेशोां और 

प्रवियाओां के विकास    समर्थन   ना शावमल है।  

 राष्ट्र मांडल, राज्य और    -के्षत्र    सरकारें  इस रूपरेखा        सहम                                

          

- य  सुवनवित करना    विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां को प्रभावित कर        नीवत और सुिार           

और कायाथन्वय         य        के कें ि में विकलाांगता-ग्रस्त लोग शावमल हैं। इसमें लागू की गई 

व्यक्ति-कें वित विवियााँ और सह-          वसद्धाांत शावमल हैं।  

- विकलाांगता पक्ष-समर्थन के प्राििान में इस ढााँचे के    और पररर्ाम प्राि करने के                

          नीवत और सुिार      । 

- विकलाांगता के्षत्र और      य    विकलाांगता-ग्रस्त लोगोां के अविकारोां और विकलाांगता पक्ष-समर्थन के महत्व 

के         जाग कता का वनमाथर्। 

- य  सुवनवित करना    विकलाांगता पक्ष-समर्थन का वित्त-पोषर् पारदशी, न्यायसांगत और जिाबदेह है, 

    भौगोवलक विस्तार और सेिाओां    अांतरा    की पहचान की जाती है और उन्ें सांबोवित वकया जाता है।  
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- विकलाांगता पक्ष-समर्थन के प्रशासन और   योजन     सेिा प्रर्ावलयोां के सुिार के वलए         

आिाररत       का सांग्रह, उपयोग और ररपोवटिंग।  

- विकलाांगता पक्ष-समर्थन सांगठनोां, विकलाांगता सेिाओां, राष्ट्र ीय विकलाांगता बीमा एजेंसी (National 

Disability Insurance Agency), मुख्यिारा सेिाओां, समुदाय-आिाररत सेिाओां और सरकारोां के बीच 

समन्वय और सांचार में सुिार करना, तावक विकलाांगता के्षत्र की समग्र क्षमता विकवसत की जा सके, वजसमें 

व्यक्तिगत और प्रर्ालीगत पक्ष-समर्थन के बीच सांबांिोां को बढािा देना    शावमल है। 

-                              य           प्रार्वमकता सुिारोां के         में पक्ष-समर्थन    

     । 

 


