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Giris

Engelli savunuculugu, engelli haklarinin korunmasini, tesvik edilmesini ve 6nemsenmesini saglayarak
engellileri destekler. Engelli kisilerin hak, esenlik ve cikarlarini ilerleten kararlara ve siireclere aktif olarak
katilmalarini saglayabilir. Engelli bazi insanlar icin bu, 6zellikle hizmetlere ve destege erisim konusunda

hayatlarini etkileyen kararlara katilmak ve toplumlarinda aktif olarak yer almak i¢in savunuculuk hizmetleri
tarafindan desteklenmesini igerir.

Ulusal Engelli Savunuculugu Cercgevesi 2022-25 (Cergeve), lilke ¢capinda engelli tiim insanlarin savunuculuk
hizmetlerine erisebilmesini saglamak icin Federal, eyalet ve boélge hiikiimetleri arasinda engelli
savunuculuguna yapilmis ortak bir taahhittir. Cergeve, hiikiimetlerin engelli kisiler i¢cin sonuglari ve erisimi
iyilestirmek lzere savunuculuk hizmetleri ve standartlarinin uyumu dogrultusunda ¢alismasini
saglayacaktir.

2008 yilinda, Engellilik Bakanlari Federal, eyalet ve bolge yetkililerinden bireysel ve sistem genelinde
savunuculuk, ortak tanimlar, arzu edilen sonuglar ve veri konularini kapsayan ulusal ¢capta tutarl bir
savunuculuk cercevesi gelistirilmesini istediler. Ulusal Engelli Savunuculugu Cercevesi 2012 (2012
Cercevesi), engelli insanlar icin savunuculuk saglanmasina rehberlik etmek ve devlet tarafindan finanse
edilen savunuculuk programlarinda daha fazla tutarhiligi tesvik etmek icin 6nemli sonuclar ortaya
koymustur.

2012 Cergevesi, Avustralya'nin Engellilik Stratejisi’nin (Australia’s Disability Strategy) 2021-2031
(Strateji) uygulanmasini desteklemek icin engelli kisilere danisilarak revize edilmektedir. Strateji,
savunuculugun insanlarin haklarinin korunmasina ve topluma dahil edilmelerinin ve katilimlarinin
onlindeki engellerin asilmasina yardimci oldugunu kabul eder. Strateji kapsamindaki Guvenlik, Haklar
ve Adalet Sonug Alani, engelli savunuculugunu, engelli insanlarin haklarini korumalarini ve
surdirmelerini saglamanin ve desteklemenin énemli bir yolu olarak kabul etmektedir. Bu Sonug Alani,
'engelli bireylerin haklarinin tesvik edilmesi, korunmasi ve sirdirilmesini ve engelli insanlarin
kendilerini giivende hissetmelerini ve yasalar dniinde esitliklerden yararlanmalarini' saglamayi
amaclamaktadir. Bu sonug ifadesi, Cerceve'yi destekleyen temel ilkedir.

Uygulama

Cerceve, amag, ilke ve sonuclarinin uygulanmasini saglayacak bir engelli savunuculugu calisma plani ile
desteklenecektir. Calisma plani Federal, eyalet ve bolge hikiimetleri arasinda gelistirilecek ve
uygulanacaktir. Calisma plani, engelli kisilerle etkilesime gegilerek bilgilendirilecektir ve uygun
oldugunda Stratejinin Hedeflenen Eylem Planlariyla uyumlu olacaktir.

Cercgeve glincellemeleri, 2025'te bu Cercevenin sona ermesinden 12 ay 6nce, savunuculuk ¢calisma
planinin ilerlemesini ve Engelli Kisilerin Siddet, istismar, ihmal ve Sémiiriisiine yonelik Kraliyet
Komisyonu’nun (Royal Commission into Violence, Abuse, Neglect and Exploitation of People with
Disability) kamu gorismelerini ve bulgularini icerecek sekilde dikkate alinacaktir.



Mantig

Engelli insanlar genellikle topluma katilma yeteneklerini kostekleyen engellerle karsi karsiya kalirlar ve
bu da kotl yasam sonuclarina neden olur. Buna fiziksel, iletisim, davranissal, ekonomik ve sistemik
engeller dahildir. Savunuculuk engelli insanlara, haklarinin tesvik edilmesi ve korunmasini saglamak igin
yasamlarini etkileyen destek ve ve kararlarin alinmasina katilma kapasitesi saglar.

Cergeve, toplumun tim Gyelerinin cinsiyet, yas, egitim, istihdam, cinsellik, cografi konum, sosyo-
ekonomik grup, etnik kéken ve kiltiirel gecmise dayali ayrimcilik yasayabilecegini kabul eder. Engellilik
deneyimi genellikle ek dezavantaj ve damgalamaya yol agar.

Cergeve, politikalar ve programlarin bireysel ihtiyaglara ve isteklere yanit vermek ve engelli insanlarin
haklarini yansitmak igin tasarlandigi kisi merkezli ve haklar temelinde bir yaklasimla desteklenmektedir.

Amacg

Bu Cerceve araciligiyla taraflar, hiikimetlerin Avustralya'da engellilik savunuculugu saglanmasinda ulasmak
Uzere caba gosterecegi uzun vadeli bir hedef olarak asagidaki amaca baglilik gosterirler:

Engelli kisiler, tiim insan haklarindan tam ve esit sekilde yararlanmalarini tesvik eden, koruyan ve saglayan,
toplulugun tam katilimini ve icerilmesini saglayan etkili engelli savunuculuguna erisecektir.

llkeler
Cerceve asagidakiler tarafindan bilgilendirilir ve uygulanmasi desteklenir:

e Birlesmis Milletler Engelli Haklari Sézlesmesi (United Nations Convention on the Rights of Persons
with Disabilities)

e Engelli Ayrimciligi Yasasi 1992 (Disability Discrimination Act 1992)

e Avustralya'nin Engellilik Stratejisi 2021-2031 (Australia’s Disability Strategy 2021-2031)
e Acigin Kapatilmasi icin Ulusal Anlasma (Closing the Gap National Agreement)

e NDIS Kalite ve Koruma Cercevesi (NDIS Quality and Safeguarding Framework )

e Bilgi Baglantilari ve Kapasitesini Gelistirme programi (Information Linkages and Capacity Building
program)

Bu Cercgevenin taraflari, engelli kisiler icin savunuculuk saglanmasina rehberlik eden asagidaki ulusal
engelli savunuculugu ilkelerini kabul eder ve benimser:

Hak ve Kapasite Varsayimi

e Tilm insanlar istismar, ihmal ve ayrimciliktan kurtulma hakkina sahiptir.

Tum insanlar herhangi bir yakinma veya sikdyetin pesine disme hakkina sahiptir.
e Tum insanlar mahremiyet, sayginlik ve gizlilik hakkina sahiptir.

e Tum yetiskinler yasamlarini etkileyen kararlari almakta ve bu kararlara saygi duyulmasinda esit hakka
sahiptir.

e Engelli gocuklar ve gengler, yasamlarini etkileyen kararlara, hangi kapasitede olursa olsun, katilma
hakkina sahiptir.



e Engelli yetiskinlerin, hayatlarinin tim yonlerini etkileyen kararlari verme ve bu kararlarda yer alma
kapasitesine sahip olduklari varsayilmaktadir.
Desteklere Erisim
e Engelli kisiler igin etkili ve uygun iletisimin kolaylastiriimasi, engelli savunuculugunun énemli bir
bilesenidir.

e Karar verme destegi gerektirebilecek engelli bireylerin irade, tercih ve haklari, hayatlarini etkileyen
kararlara yon vermelidir.

Katilim ve Kapsayicilik

e Engelli savunuculugu, engelli bireylerin topluma tam ve etkili katilimi ve kapsanmalarini tesvik etmek
icin dGnemli bir aragtir.

Adalet

e Engelli savunuculugu, engelli kisilerin haklarini kullanmalarina yardimci olmak icin gerekli olan yasal
tavsiye ve temsili kapsar.

Kisi Merkezli Yaklasim

e 'Bizimle ilgili hi¢cbir sey, biz olmadan yapilamaz' ilkesine uygun olarak, engellilik savunuculari sunlari
yapmalidir:

- bireyin s6z hakkinin anlagilmasini ve duyulmasini saglamak

- bireyleri bir kisinin gticli yonlerini belirleyerek s6z haklarini kullanmalari ve bu gliclii yanlarini
kararlara ve sonuglara katiimlarini en Gst dizeye ¢ikarmak icin kullanmalari igin
kuvvetlendirmek ve

- bireyleri kendini savunma konusunda egiterek bagimsizligi tesvik etmek.

Engelli Aborijin ve Torres Strait Adali Halklari

e Acigin Kapatilmasi igin Ulusal Anlasma dogrultusunda Engelli Aborijin ve Torres Strait Adali Halklar
icin:

engelli savunuculugunun tasarlanmasini ve uygulanmasini desteklemek igin ortakliklar ve ortak
karar alma slregleri uygulanmaktadir

- toplumun kontroliindeki sektor savunuculuk saglamak icin gliclendirilmistir
- yerli olmayan engelli savunuculugunun kiltlrel glivenligi ve yetenekleri gliglendirilmistir ve

- engelli savunuculuguna katkida bulunmak, bunlari ayarlamak ve izlemek igin yerel olarak ilgili
veri ve bilgilere erisim ve bunlari kullanma yetenegi saglanmistir.
Kesisimsellik ve Cesitlilige Saygi
e Yas, cinsiyet, kiltlir, miras, dil, inang, cinsel kimlik, iliski durumlari ve diger ilgili faktorler nedeniyle
ek ayrimcilik ve dezavantaj bigimlerinden etkilendikleri yerler de dahil olmak tzere engelli bireylerin
cesitliligine saygi duyulur.
Onlemler
e Engellilerin haklari tesvik edilir, korunur ve engelli insanlar kendilerini glivende hisseder ve yasalar
onlnde esitliklerden yararlanir.

e Bireylerin siddete, istismara, ihmale ve somiuriye maruz kaldiklarinda bunlari tespit etmeleri ve
anlamalari ve yasadiklarina karsilik olarak neler yapabileceklerinin anlagilmasi desteklenmektedir.
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Sonuglar

Bu Cerceve dogrultusunda saglanan engelli savunuculugu destekleri asagidaki sonuglara katkida
bulunacaktir:

Engelli insanlara tim Avustralyalilarla ayni hak ve 6zgurlikler verilir.

Engelli insanlar artan segim, kontrol ve esenlikten yararlanir, karar verme haklarini kullanir,
hayatlarini etkileyen tim karar verme sireclerine katilir ve bu kararlari vermek icin ihtiyac
duyduklari destegi alir.

Engelli insanlar, topluluklarimizin sivil, siyasi, ekonomik, sosyal ve kiltlirel yasaminin her alanina
katilabilmektedir.

Nerede vyasarlarsa yasasinlar, engelli insanlar kaliteli ve bagimsiz savunuculuk destegine

erisebilirler.

Birden fazla dezavantaj yasayanlar da dahil olmak Uzere engelli kisilerin, adalete ve yasal
savunuculuga zamaninda, destekleyici ve esnek bicimde erisim de dahil olmak lzere engelli destek
ve hizmetleri ve/veya ana hizmet ve tesisleriyle etkin etkilesimlere ve bunlara erisime sahip olmasi
desteklenmektedir.

Engelli Aborijin ve Torres Strait Adal halklari, savunuculugun nasil tasarlandigi ve saglandig
konusunda daha fazla s6z sahibi olacak; engelli savunuculugu saglayan toplum kontroliindeki
kuruluslara erisim de dahil olmak Uzere kiltirel ve dilsel agidan uygun ve kiltirel agidan glivenli
engelli savunuculuguna erisime ve ilgili yerel verilere ve bilgilere erisime ve bunlari kullanma
yetenegine sahip olacaktir.

Kaltarel ve dilsel agidan farkli topluluklar, ilgili yerel topluluklarin katilimini ve girdisini iceren
kiltiirel ve dilsel acidan uygun ve kiiltirel acidan givenli engellilik savunuculuguna erisebilir.

Engelli kisilerin, destekler ve hizmetler hakkindaki gorislerini ve isteklerini ifade edebilecekleri,
islerin nasil geliseceginin lizerinde etkin bir rol oynayabilecekleri ve satin aldiklari veya etkilesimde
bulunduklari destek ve hizmetlerle ilgili olarak geri bildirimde veya sikayette bulunurken bir sikayet
mekanizmasina ve bagimsiz destek ve tavsiyelere erisebilecekleri bir dizi yolu vardir.

Bireysel savunuculuk alan engelli kisilerin demografisi, kurumlarin icinde faaliyet gosterdigi
topluluklarin gesitliligini yansitmaktadir.

Engelli insanlar, engelli politikalari, programlari ve hizmetlerinin gelistiriimesi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesinde tiim yonleriyle aktif olarak yer alma firsatina sahiptir.

Engelli insanlara yonelik engeller, engellilikle iliskili damgalanma ve savunuculuk desteklerinin varlig
ve degeri konusunda toplum bilinci artmaktadir.

Tanimlar

Engelli savunuculugu, engelli bireylerin insan haklarini koruyan ve ilerleten karar alma sireglerine
katilmalarini saglar.

Bireysel savunuculuk, haksiz muamele veya suistimal olaylarini 6nlemek veya ele almak igin profesyonel bir
savunucu, akraba, arkadas veya gonilli tarafindan Ustlenilen bire bir yaklasimdir.

Sistemik savunuculuk, engelli bireylerin musterek hak ve cikarlarina yasalar, politika ve uygulamalar
yoluyla hizmet vermek icin uzun vadeli toplumsal degisim icin ¢alismayi icerir.

Kendini savunuculuk kendi goriisini bildiren ve kendini temsil eden engelli biri tarafindan Ustlenilen
savunuculuktur. Toplum temelli gruplar araciligiyla kendini savunma destegi ve egitimi mevcuttur.



Sorumluluklar, Reform ve Politika Yonlendirmeleri

Bu Cerceveyi kabul ederken, Federal, eyalet ve bdlge hikiimetleri kendi yetki alanlarinda engelli
savunuculugu sorumlulugunu paylasmayl taahhiit eder. Her savunuculuk programinin nasil
gelistirildigi, finanse edildigi ve yonetildigi, finansmani saglayan hiikimetin karari ve bunu takip
eden sorumlulugudur.

Bu Cergeveyi kabul ederken, Federal, eyalet ve bolge hiikiimetleri Avustralya genelinde etkili bir
engelli savunuculugu agina ulasmayi basarmak icin birlikte ¢alismayl taahhilt eder. Bu, engelli
savunucularinin kapasite gelistirmesinin desteklenmesini ve tutarh ulusal kilavuzlarin ve sireglerin
gelistirilmesini igerir.

Bu Cerceveyi kabul ederken, tim Federal, eyalet ve bolge hiikiimetleri asagida belirtilenleri taahhiit
eder:

- Engellileri etkileyen politika ve reformun engelli kisileri icererek tasarlanmasini ve uygulanmasini
saglamak. Bu, uygulanan kisi merkezli yaklasimlari ve ortak tasarim ilkelerini igerir.

- Bu Cercevenin amacina ve sonugclarina ulasmak icin engelli savunuculugunun saglanmasinda
suregiden politika ve reform yonlendirmeleri.

- Engellilik sektori ve toplum genelinde, engelli haklari ve engelli savunuculugunun 6nemi
konusunda farkindalik yaratmak.

- Engelli savunuculugu finansmaninin seffaf, esitlikci ve hesap verebilir olmasini ve cografi kapsam
ve hizmet bosluklarinin tespit edilerek giderilmesini saglamak.

- Engelli savunuculugunun yénetimi, planlanmasi ve hizmet sistemlerinin iyilestirilmesi igin kanita
dayali verilerin toplanmasi, kullanilmasi ve raporlanmasi.

- Bireysel ve sistemik savunuculuk arasindaki baglantinin desteklenmesi de dahil olmak Uzere,
engellilik sektorinin genel kapasitesini gelistirmek icin engelli savunuculugu orgltleri, engelli
hizmetleri, Ulusal Engellilik Sigortasi Kurumu (National Disability Insurance Agency), ana akim
hizmetler, toplum temelli hizmetler ve hikiimetler arasindaki koordinasyon ve iletisimin
geligtirilmesi.

- Savunuculugu, Agigin Kapatilmasi i¢in Ulusal Anlagma (Closing the Gap National Agreement)
Oncelikli Reformlari dogrultusunda uygulamak.



