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Introduction a la Stratégie nationale pour
les aidants

La Stratégie nationale pour les aidants (la Stratégie) définit un programme national visant a aider les
aidants non rémunérés d'Australie a améliorer et a maintenir leur bien-étre, a leur donner les outils,

les compétences et les connaissances dont ils ont besoin pour atteindre leurs objectifs et leurs aspirations,
et a mieux concilier leur vie et leur role d'aidant.

La Stratégie est divisée en cinq parties afin d'expliquer ce qu'elle veut réaliser et pourquoi.

Priorite Prochaines

étapes

résultat
domaines

Cette Stratégie exprime I'engagement du gouvernement australien en faveur d'une amélioration et
d'une croissance continues de I'aide aux aidants. Elle fixera 'orientation et le cap de nos efforts collectifs
en faveur d'un changement positif pour les aidants.

S'appuyant sur les mesures existantes, la stratégie sera mise en ceuvre par le biais d'une série d'actions
échelonnées dans le temps, afin de remédier aux conséquences quotidiennes de la prestation de soins
a autrui.

L'expérience et le point de vue des soignants serviront de base a I'élaboration de plans d'action et d'un cadre
de résultats. Cela ouvrira la voie aux futures actions a mettre en ceuvre pendant la durée de la Stratégie.

Les progres réalisés dans la mise en ceuvre de ces actions feront I'objet d'un suivi et d'un rapport sur la

base du cadre de résultats afin de garantir la visibilité des avantages pour les aidants non rémunérés
dans I'ensemble du pays.
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Développement de la Stratégie

La Stratégie s'est appuyée sur une base factuelle solide. Pour s'assurer qu'elle reflete les expériences et les
perspectives des aidants australiens, nous avons entrepris une campagne pour connaitre |'avis des aidants :
e |e ministre a nommé un comité consultatif composé d'aidants ayant une expérience vécue

e nous avons publié un document de discussion et un questionnaire et nous avons regu plus
de 750 contributions

e nous avons organisé plus de 100 consultations en personne et en ligne dans tout le pays, dans des
zones métropolitaines, régionales et éloignées, y compris des consultations ciblées avec des aidants
issus de diverses communautés telles que les aidants LGBTQIA+, les aidants issus de diverses cultures
et langues, les aidants des Premiéres nations et les jeunes aidants.

e plus de 1800 soignants ont fait part de leur point de vue afin de contribuer a I'élaboration
de la Stratégie

e nous avons demandé a 'Institut australien d'études familiales d'étudier ce que la recherche pouvait
nous apprendre sur les aidants.

e nous avons également étudié I'enquéte de la Commission permanente de la politique sociale et des
affaires juridiques de la Chambre des représentants sur la reconnaissance des aidants non rémunérés
afin de mieux comprendre le paysage des aidants.

Ce que nous savons sur les aidants

L'enquéte sur le handicap, le vieillissement et les aidants (SDAC) a révélé que :
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Les aidants sont diversifiés

Le SDAC a également révélé qu'en 2022, sur les aidants principaux, vivant a leurs domiciles :

3,4 % ont décrit leur orientation

sexuelle comme étant gay, lesbienne, 12,7 % parlaient principalement
bisexuelle ou ont utilisé un terme une langue autre que I'anglais
différent comme asexuel, pansexuel a la maison

ou queer (LGBTQIA+).

24,2 % vivaient dans une zone
(o) A A I'A \ s o 2z
29,9 % sont nés a I'étranger trés défavorisée sur le plan

socio-économique (ABS, 2022)

Il existe d'importantes lacunes en matiere d'information sur le nombre réel d'aidants en Australie et nous
avons besoin d'une image démographique plus compléte de I'ensemble du paysage des aidants.

L'Australian Institute of Family Studies (AIFS, 2024) a constaté que les aidants issus des Premiéres nations,
des communautés culturellement et linguistiquement diverses et des LGBTQIA+ sont particulierement
mal reconnus et mal identifiés dans les collectes de données.

Certaines personnes qui fournissent des soins ne s'identifient pas toujours comme des aidants. Ces aidants

« cachés » peuvent ne pas étre au courant de |'existence de services d'aide ou ne pas les solliciter. L'AIFS note
gue « les données existantes sur les soins non rémunérés peuvent sous-estimer de maniére significative

la taille de la cohorte ». Il existe également un manque de données sur les aidants des personnes affectées
par un traumatisme, comme les anciens combattants, les réfugiés et les premiers intervenants (par exemple,
la police, les ambulanciers).
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Intersectionnalité des aidants

L'intersectionnalité des aidants non rémunérés doit étre reconnue. Les obstacles supplémentaires, les défis
et la discrimination auxquels sont confrontés les aidants sont encore plus importants pour ceux dont les
identités se chevauchent, comme |'appartenance ethnique, la culture, la religion, I'age, I'orientation sexuelle,
I'identité de genre, le handicap et le statut socio-économique.

ETHNICITE CULTURE

STATUT SOCIO- LANGUE
ECONOMIQUE

ROLE D'

SEXE AI DANT RACE

IDENTITE
SEXUELLE

RELIGION HANDICAP
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Vision

Une communauté australienne dans laquelle tous les
aidants sont reconnus, valorisés et dotés du soutien
dont ils ont besoin pour participer pleinement a la
société et remplir leur réle d'aidant.

Comment allons-nous concrétiser notre vision ?

En élaborant et en faisant progresser les actions visant a réaliser cette vision, nous serons guidés par un
ensemble de principes qui refletent ce que nous avons entendu dire d'important pour les aidants.

Les principes sous-tendront la conception, le développement et la mise en ceuvre des actions.

Principes de la Stratégie nationale pour les aidants

0@

Centrée sur
les aidants :

L'expérience vécue par les aidants sera prise en compte
dans la co-conception et la co-production des politiques,
des aides et des services destinés aux aidants. L'expérience
vécue par les aidants sera prise en compte dans les
processus d'évaluation.

Fondées sur des
données
probantes :

Les politiques, les aides et les services destinés aux aidants
s'appuieront sur des données probantes et l'innovation sera
utilisée pour relever les défis auxquels sont confrontés

les aidants.

|| ©

Accessibles,
équitables et
inclusifs :

Les politiques, les aides et les services destinés aux aidants
seront inclusifs et adaptés pour répondre aux besoins de
tous les aidants, a tous les stades de la prise en charge,

en reconnaissant la diversité des aidants et I'importance
de la sécurité culturelle et psychologique.

(o)

Soutenir I'action:

La conception des politiques, des aides et des services
destinés aux aidants leur permettra de faire des choix qui
leur conviennent.

P | =

Transparence et
responsabilité:

Les ministéres fédéraux feront preuve de transparence
dans leurs processus visant a mieux reconnaitre et valoriser
les aidants et rendront compte de leurs progres.
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Objectifs

e Les aidants sont identifiés, reconnus et valorisés.

e Les aidants ont la possibilité de remplir leur role d'aidant tout en continuant a s'occuper d'autres
aspects de leur vie.

e Lasanté, la sécurité, le bien-étre et la sécurité financiere des aidants sont soutenus.

Domaines de résultats prioritaires

e Lacommunauté, le gouvernement et les personnes qui fournissent des soins et un soutien
rémunérés reconnaissent et valorisent les contributions et I'expertise des aidants, et ces derniers
sont encouragés a s'identifier rapidement.

e Lesaidants peuvent accéder aux aides, aux services et aux programmes au moment, a I'endroit et
de la maniere adéquats tout au long de la prise en charge.

e Les aidants peuvent développer les connaissances et les compétences dont ils ont besoin pour
remplir leur réle d'aidant.

e Lesaidants peuvent accéder a I'emploi et a I'éducation, les poursuivre et les conserver, notamment
pour améliorer leur situation financiere et celle des personnes dont ils s'occupent.

e Lesaidants ont acces a des aides qui préservent leur bien-étre psychologique, physique et social.

e Construire la base de données sur les aidants afin de mieux comprendre qui sont les aidants,
quelles sont leurs expériences, ce qui fonctionne pour eux et pourquoi.

Prochaines étapes pour obtenir des résultats

Pendant toute la durée de la Stratégie, nous continuerons a identifier les possibilités d'amélioration,
a planifier la maniéere dont nous aborderons les problémes, a mettre en ceuvre des actions et a veiller
a ce qu'elles améliorent la vie des aidants.

Plans d'action

Une série de plans d'action sera élaborée. Au cours des deux premieres années, la Stratégie
e mettra en place un cadre de résultats

e mettra en ceuvre le premier plan d'action
e collaborera avec les parties prenantes pour mettre en ceuvre les actions initiales

Au fur et a mesure que les résultats d'autres réformes se concrétisent, de nouveaux domaines prioritaires
pour les aidants peuvent apparaitre. Tout au long de la durée d'existence de la Stratégie, nous mesurerons
et évaluerons l'impact des actions mises en place. Cela permettra d'élaborer des plans d'action futurs pour
concrétiser la vision de la Stratégie.

Examen final

Nous procéderons a un examen et a une évaluation finaux afin d'évaluer l'impact et I'efficacité de la Stratégie.
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